
需提供事件及⽀出

的證明⽂件



需提供事件及⽀出
的證明⽂件

作為申請援助⾦其中⼀個步驟，IRS 法規規定我們要索取對您或您符合資格的受扶養⼈（包
括您的配偶／同居伴侶）產⽣影響事件的證明，以及您尋求協助所產⽣費⽤的證明。本指
南為每類事件和⽀出提供了可接受的證明⽂件範例，以及⽂件必須包含的資訊。

您有意申請財務援助的基⾦之援助標準可能不包含下列所有事件和⽀出。有關基⾦合資格
事件及⽀出的資訊，請參閱基⾦網站的「申請常⾒問答集」。

事件證明⽂件

⽀出證明⽂件

事件定義



需提供事件及⽀出
的證明⽂件

作為申請援助⾦其中⼀個步驟，IRS 法規規定我們要索取對您或您符合資格的受扶養⼈（包括您的配偶／同居伴
侶）產⽣影響事件的證明，以及您尋求協助所產⽣費⽤的證明。本指南為每類事件和⽀出提供了可接受的證明⽂件
範例，以及⽂件必須包含的資訊。

請提供影響您或您符合資格的受扶養⼈（包括您的配偶／同居伴侶）的事件項下所列的⽂件。

事件證明⽂件

⾃然災害（例如洪⽔、⽕災、⿓捲⾵、地震、海嘯、⽕⼭爆發、暴⾵雪、旱災、氣旋、颶⾵、颱⾵
或暴⾵⾬）

⽂件範例：新聞報導、政府官員聲明、保險報告、緊急應變⼈員報告、毀損相⽚。

q 事件⽇期
q 事件地點

q 事件說明
q 說明您／您符合資格的受扶養⼈／您的財產受事件影響的詳細資訊

⽂件必須包含：

政府（全國／州或省）級災難

⽂件範例：新聞報導、政府官員聲明、保險報告、緊急應變⼈員報告、毀損相⽚。

總統級災難（美國）

⽂件範例：新聞報導、政府官員聲明、保險報告、緊急應變⼈員報告、毀損相⽚。

eafrelief.org

q 事件⽇期
q 事件地點

q 事件說明
q 說明您／您符合資格的受扶養⼈／您的財產受事件影響的詳細資訊

⽂件必須包含：

q 事件⽇期
q 事件地點

q 事件說明
q 說明您／您符合資格的受扶養⼈／您的財產受事件影響的詳細資訊

⽂件必須包含：



恐怖⾏動

⽂件範例：新聞報導、政府官員聲明、保險報告、緊急應變⼈員報告、毀損相⽚。

公共交通⼯具意外事故（例如公⾞、⽕⾞、渡輪、⾶機或卡⾞）造成的災難

⽂件範例：新聞報導、政府官員聲明、保險報告、緊急應變⼈員報告、毀損相⽚。

美國財政部⻑認定為重⼤災難的事件（美國）

⽂件範例：新聞報導、政府官員聲明、保險報告、緊急應變⼈員報告、毀損相⽚。

eafrelief.org

q 事件⽇期
q 事件地點

q 事件說明
q 說明您／您符合資格的受扶養⼈／您的財產受事件影響的詳細資訊

⽂件必須包含：

q 事件⽇期
q 事件地點

q 事件說明
q 說明您／您符合資格的受扶養⼈／您的財產受事件影響的詳細資訊

⽂件必須包含：

q 事件⽇期
q 事件地點

q 事件說明
q 說明您／您符合資格的受扶養⼈／您的財產受事件影響的詳細資訊

⽂件必須包含：

需提供事件及⽀出
的證明⽂件

請提供影響您或您符合資格的受扶養⼈（包括您的配偶／同居伴侶）的事件項下所列的⽂件。

事件證明⽂件



流⾏性疾病

⽂件範例：官⽅檢疫／⼤幅縮短時間／學校、托兒所、企業關閉通知，或確認疾病的醫⽣證明。

q 您／您符合資格的受扶養⼈受疫情影響的證明（無法⼯作、檢疫隔離、意外幼兒照顧、重病）。

⽂件必須包含：

軍事調動（您或您的配偶／同居伴侶受徵召服役）

⽂件範例：軍⽅徵召令。

q 調動⽇期
q 服役成員的姓名及 ID 編號

⽂件必須包含：

內亂

⽂件範例：新聞報導、政府官員聲明、保險報告、⾮政府組織／援助組織報告、緊急應變⼈員報告、毀損
相⽚。

eafrelief.org

影響主要居所（保險不承保的⽕災、⽔災或特殊⽣活變故所產⽣的費⽤）

⽂件範例：新聞報導、政府官員聲明、保險報告、緊急應變⼈員報告、毀損相⽚。

q 事件⽇期
q 事件地點

q 事件說明
q 說明您／您符合資格的受扶養⼈／您的財產受事件影響的詳細資訊

⽂件必須包含：

q 事件⽇期
q 事件地點

q 事件說明
q 說明您／您符合資格的受扶養⼈／您的財產受事件影響的詳細資訊

⽂件必須包含：

需提供事件及⽀出
的證明⽂件

請提供影響您或您符合資格的受扶養⼈（包括您的配偶／同居伴侶）的事件項下所列的⽂件。

事件證明⽂件



重⼤疾病或傷害（您或您符合資格的受扶養⼈不在承保範圍內）
⽂件範例：緊急應變⼈員報告、健康照護提供者聲明、FMLA／病假
⽂件。

q 事件⽇期
q 病患姓名

q 疾病／傷害說明
q 醫⽣姓名／地址

⽂件必須包含：

q 就醫⽇期

⾮常規／特殊醫療費⽤（您或您符合資格的受扶養⼈不在承保範圍內）
⽂件範例：緊急應變⼈員報告、健康照護提供者聲明、FMLA／病假
⽂件。

q 事件⽇期
q 病患姓名

q 疾病／傷害說明
q 醫⽣姓名／地址

⽂件必須包含：

q 就醫⽇期

暴⼒犯罪受害者（您或您符合資格的受扶養⼈不在承保範圍內）
⽂件範例：緊急應變⼈員報告、健康照護提供者聲明、FMLA／病假
⽂件. 

q 事件⽇期
q 受害者姓名

q 事件／傷害說明
q 醫⽣姓名／地址

⽂件必須包含：

q 就醫⽇期

家庭暴⼒
⽂件範例：庇護單位／家庭諮商師聲明、警⽅報告／禁制令、
公司⼈⼒資源部簽名信函。

q 事件⽇期
q 受害者姓名

q 事件說明
q 庇護單位／諮商師／警察局／⼈⼒資源代表名稱

⽂件必須包含：

死亡
⽂件範例：訃告、喪禮流程、死亡證明。

q 死亡⽇期
⽂件必須包含：

q 與慈善類別成員的關係說明。*

*慈善類別成員是指有資格申請基⾦援助的⼈⼠。

需提供事件及⽀出
的證明⽂件

請提供影響您或您符合資格的受扶養⼈（包括您的配偶／同居伴侶）的事件項下所列的⽂件。

事件證明⽂件



請提供您要申請援助的⽀出項下所列的⽂件。

⽀出證明⽂件

⾷物（僅限⽴即性需求 – 通常適⽤於事件發⽣後的 2-4 週內）

⽂件範例：列有要購買之⾷品的雜貨發票／收據或雜貨店購物清單／
登記表。

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q ⾷品費⽤明細

⽂件必須包含：

撤離費⽤（事件所導致的合理撤離費⽤）

⽂件範例：撤離費⽤（酒店、交通、⾷物等）發票／收據

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 服裝費⽤明細

q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

⽂件必須包含：

eafrelief.org

喪葬費⽤（合理的喪葬和相關旅⾏費⽤）

⽂件範例：喪葬和相關旅⾏費⽤的發票／收據

q 死者姓名
q 付款⼈姓名
q 廠商名稱／地址／電話號碼

q 服務費⽤明細
q 提供服務⽇期
q 旅⾏⾏程（如相關）
q 付款⽇期（如相關）

⽂件必須包含：

q 購買⽇期（如相關）

⾐物（僅限⽴即性需求 – 通常適⽤於事件發⽣後的 2-4 週內）

⽂件範例：列有要購買之服裝的⾐物發票／收據或⾨店購物清單／登記表。

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 服裝費⽤明細

⽂件必須包含：
q 購買⽇期（如相關）

需提供事件及⽀出
的證明⽂件



⼤額醫療費⽤（您或您符合資格的受扶養⼈不在承保範圍內）

⽂件範例：健康照護提供者的醫療費⽤發票／收據。

q 病患姓名
q 保險詳細資訊

⽂件必須包含：

醫療旅⾏費⽤

⽂件範例：健康照護提供者聲明、相關旅⾏／住宿費⽤發票／收據。

q 病患姓名
q 醫療／旅⾏原因
q 旅⾏⾏程

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 醫療旅⾏／住宿費⽤明細

⽂件必須包含：

eafrelief.org

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 醫療費⽤明細

q 就醫⽇期
q 付款⽇期（如相關）

處⽅藥（您或您符合資格的受扶養⼈不在承保範圍內）

⽂件範例：藥房處⽅藥發票／收據。

q 病患姓名
q 保險詳細資訊

⽂件必須包含：
q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 處⽅藥費⽤明細

q 購買⽇期（如相關）

q 就醫⽇期
q 付款⽇期（如相關）

請提供您要申請援助的⽀出項下所列的⽂件。

⽀出證明⽂件

需提供事件及⽀出
的證明⽂件



租⾦（最多 30 天的臨時住房）
⽂件範例：臨時住房的發票／收據，例如酒店費⽤。

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 臨時住房費⽤明細（例如每⽇房費）

⽂件必須包含：

必要的家電與家具
⽂件範例：列有要購買之商品的⾨市購物清單／登記表／訂⾦發票／收據。

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 必要的家電與家具費⽤明細

q 購買⽇期（如相關）
⽂件必須包含：

eafrelief.org

必要的公營事業費⽤（⽡斯與⽔電）
⽂件範例：必要公營事業費⽤的發票／收據。

q 您的姓名
q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 必要的公營事業費⽤明細

q 付款⽇期（如相關
q 服務⽇期

⽂件必須包含：

受損財物的合理維修費⽤
⽂件範例：保險理賠、正式承包商估價／發票／收據。

保險理賠必須包含: 
q 您的姓名
q 保險公司名稱／地址／電話號碼
q 保險承保⽇期
q 承保⾦額
q 任何免賠額

⽂件必須包含：

q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

正式承包商估價／發票／收據必須包含:
q 您的姓名
q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 服務費⽤明細
q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

請提供您要申請援助的⽀出項下所列的⽂件。

⽀出證明⽂件

需提供事件及⽀出
的證明⽂件



押⾦（新住宅押⾦（若現有房屋無法居住））

⽂件範例：受損財產的相⽚、已簽署的租賃協定副本（僅限⾸⾴和簽名⾴）。

q 您的姓名
q 廠商或房東姓名／地址／電話號碼

⽂件必須包含：

調適改善和解決⽅案（與事件相關）

⽂件範例：調適改善和解決⽅案的發票／收據／估價。

q 您的姓名
q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 調適改善和解決⽅案費⽤明細

⽂件必須包含：

eafrelief.org

q 押⾦⾦額
q 租賃／新住宅⽇期

主要居所的房屋貸款或租⾦補助

⽂件範例：已簽署的租賃協定副本（僅限⾸⾴和簽名⾴）、⽬前每⽉房貸明細。

⽂件必須包含：

q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

q 您的姓名
q 廠商或房東姓名／地址／電話號碼

q 租⾦／房貸⾦額
q 租賃／按揭⽇期

請提供您要申請援助的⽀出項下所列的⽂件。

⽀出證明⽂件

需提供事件及⽀出
的證明⽂件



交通⼯具維修費⽤（⽇常維護以外的維修，或無法避免的維修費⽤）

⽂件範例：毀損相⽚、交通⼯具維修的估價／發票／收據、汽⾞保險資訊、汽⾞全損資訊。

租⾞（最多 30 天）

⽂件範例：租⾞發票／收據。

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 租⾞費⽤明細（例如每⽇租⾞費）

⽂件必須包含：

eafrelief.org

⼤眾或商業運輸

⽂件範例：⼤眾或商業運輸（例如計程⾞、⽕⾞或公⾞）的發票／收據。

⽂件必須包含：

q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 交通費⽤明細

q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

估價／發票／收據必須包含:
q 您的姓名／您符合資格的受扶養⼈的姓名
q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 服務費⽤明細
q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

保險資訊必須包含: 
q 您的姓名／您符合資格的受扶養⼈的姓名
q 保險承保⽇期
q 承保⾦額
q 任何免賠額

q 保險公司出具的全損信函
q 要購買汽⾞的相⽚（顯⽰品牌和型號）
q 汽⾞製造商／汽⾞交易機構開⽴的發票，包含您的姓名／您符合資格受扶養⼈的姓名以及廠商名
稱／地址／電話號碼

對於汽⾞全損，請提供：

請提供您要申請援助的⽀出項下所列的⽂件。

⽀出證明⽂件

需提供事件及⽀出
的證明⽂件



⼼理諮商（事件發⽣後，醫師認為有必要進⾏的⼼理諮商）

⽂件範例：⼼理諮商發票／收據、健康照護提供者聲明。

q 病患姓名
q 健康照護提供者認為有必要進⾏⼼理諮商的證明

⽂件必須包含：

因事件導致無法⼯作

⽂件範例：經理或公司⼈⼒資源代表的確認函、健康照護提供者聲明、FMLA／病假⽂件、因事件⽽無法⼯作的
其他第三⽅證明。

q 您的姓名
q 無法⼯作的⽇期

⽂件必須包含：

eafrelief.org

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

因逃離家庭暴⼒⽽產⽣的費⽤

⽂件範例：因逃離家庭暴⼒⽽產⽣的費⽤（例如臨時住房費⽤）的發票／收據。

q 廠商名稱／地址／電話號碼
q 費⽤明細（例如每⽇房費）

⽂件必須包含：
q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

q 因事件導致無法⼯作的費⽤明細

意外幼兒照顧（最多 60 天）

⽂件範例：為您符合資格的受扶養⼈提供意外幼兒照顧的發票／收據。

q 符合資格受扶養⼈的姓名
q 廠商／地址／電話號碼

⽂件必須包含： q 意外幼兒照顧費⽤明細
q 服務⽇期
q 付款⽇期（如相關）

請提供您要申請援助的⽀出項下所列的⽂件。

⽀出證明⽂件

需提供事件及⽀出
的證明⽂件



事件定義

⾃然災害（例如洪⽔、⽕災、⿓捲⾵、地震、海嘯、⽕⼭爆發、暴⾵雪、旱災、氣旋、颶⾵、颱⾵
或暴⾵⾬）

您、您的扶養親屬及/或財產遭受意外且無法避免的⾃然災難。例如：災難可能導致您必須撤離、造成⼈
⾝傷害、或對您的房屋或⾞輛造成毀損。

政府（全國／州或省）級災難

⼀種社區範圍內的⾮美國災難，被確定相當於符合援助資格的災難。

總統級災難（美國）

美國總統正式宣布的社區級災難。這些災難
影響的個⼈通常符合FEMA 援助資格。

eafrelief.org

恐怖⾏動

恐怖分⼦或軍事攻擊、佔領或影響您、您的扶養親屬及/或財產的⾏動。

公共交通⼯具意外事故造成的災難（例如公⾞、⽕⾞、渡輪、
⾶機或卡⾞）

涉及⼤眾交通運輸⼯具（例如公⾞、⽕⾞、⾶機或卡⾞）的意外事故或災難。該事件可能導致您或您的
受扶養⼈因意外事故本⾝⽽遭逢⼈⾝傷害，或是毀損您的主要居所與⾞輛。

美國財政部⻑認定為重⼤災難的事件（美國）

流⾏性疾病

在⼤規模地理區域內爆發影響當地、地區或全國⼤量⼈⼝的疾病。

軍事調動（您或您的配偶／同居伴侶受徵召服役）

在意外或無可避免的情況下，由於⾃然災害或全國緊急狀態，⽽受到軍事後備役或國⺠警衛隊徵召。
不包含預備役或國⺠警衛隊計劃訓練的常態性部署。



內亂

由於⼤規模的社會／政治／⺠間／經濟動盪，導致您和其他受害者尋求安全庇護／疏散，或遭受意外的經
濟困難。例⼦包括但不限於軍事佔領、貨幣貶值、⼤規模流離失所和武裝衝突。

影響主要居所（保險不承保的⽕災、⽔災或特殊⽣活變故所產⽣的費⽤）

影響您主要居所，導致⼤額費⽤或修繕費⽤的重⼤事件。例如，房屋⽕災、因強⾵或樹⽊倒塌造成的屋頂毀
損或其他不可預⾒之外部事件。不包含管道爆裂等與維護相關的事件問題，除⾮這些問題由外部事件引起。

重⼤疾病或傷害（您或您符合資格的受扶養⼈不在承保範圍內）

您或您的受扶養⼈發⽣⼀次性意外嚴重疾病或傷害。此疾病或傷害事件不包含慢性病，也不包含保險可核
銷或健康儲蓄帳戶 (HSA) 會給付的⾦額。

⾮常規／特殊醫療費⽤（您或您符合資格的受扶養⼈不在承保範圍內）

⾮嚴重疾病或傷害所導致的⼀次性意外必要醫療費⽤，包含與事件相關的⼿術，例如緊急⽛科⼿術。這並不包
含選擇性的醫療⼿術，因為這類⼿術並⾮政府規定合理不可避免的⼿術。這些事件並不符合保險核銷資格或健
康儲蓄帳戶撥款的條件。

暴⼒犯罪受害者（您或您符合資格的受扶養⼈不在承保範圍內）

導致肢體傷害和/或無法⼯作的暴⼒犯罪。

家庭暴⼒

導致您或其他受害者必須離開不安全住所的家庭暴⼒事件。您可能需要尋求社區內的家暴庇護單位提供相關
指引和社區資源。您可以向 EAF 提供庇護單位的聲明作為證明⽂件。

死亡

申請⼈（慈善類別成員）或其近親死亡。近親定義：⺠事結合或同居伴侶關係中的配偶或伴侶、⽗⺟／配偶
之⽗⺟／繼⽗⺟、⼦⼥／⼦⼥配偶／繼⼦⼥、兄弟姊妹／配偶之兄弟姊妹／繼兄弟姊妹、祖⽗⺟／配偶之祖
⽗⺟／繼祖⽗⺟、孫⼦⼥／配偶之孫⼦⼥／繼孫⼦⼥。同居伴侶關係的定義為「成年⼈之間持續且堅定的
配偶關係」。

事件定義


